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INFORMARE

privind actualizarea contractelor de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu
apa si de canalizare

AQUA DUMBRAVIIA S.R.L., cu sediul in localitatea Dumbrévita, str. Creatiei nr. 2 S, jud.
Timig, CIF RO 31394843, inregistrati la O.R.C. Timis sub nr. J 2013000770352, reprezentata
prin administrator Abélaru Iulian-Alexandru,

Comunicam tuturor utilizatorilor serviciilor noastre aprobarea noului model de contract
de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu api si de canalizare. -

AQUA DUMBRAVITA S.R.L. vi informim c#, in conformitate cu reglementirile emise de
Autoritatea Nationali de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilititi Publice
(A.R.S.C.), cu dispozitiile Legii nr. 241/2006, a serviciului de alimentare cu api si de
canalizare (cu modificarile si completérile ulterioare) si in temeiul Hotédrarii Consiliului
Local al Comunei Dumbrivita nr. 101 din 27.08.2026, a fost aprobat un nou model de
contract de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apé si de canalizare pentru toti
utilizatorii, persoane fizice si juridice, de pe teritoriul comunei Dumbréavita.

Aprobarea noului model contractual are ca obiect actualizarea si uniformizarea raporturilor
dintre operator si utilizatori, in conformitate cu cadrul legal, reglementirile aplicabile
serviciului §i necesitdtile actuale de functionare a retelei locale de alimentare cu apa si
canalizare.

Noul contract-cadru reglementeazi drepturile si obligatiile pértilor, conditiile de furnizare si
de facturare a serviciilor, modalitatile de comunicare, conditiile privind plata serviciilor,
precum si celelalte aspecte necesare desfasurdrii raporturilor contractuale dintre AQUA
DUMBRAVITA S.R.L. si utilizatorii serviciului.

Actualizarea documentatiei contractuale este necesard pentru desfdsurarea raporturilor de
furnizare/prestare a serviciului in forma aprobata de autoritatea administratiei publice locale si
in conformitate cu reglementirile legale aplicabile serviciului de alimentare cu api si de
canalizare.

I. DOCUMENTE NECESARE PENTRU INCHEIEREA NOULUI
CONTRACT

In vederea incheierii noului model de contract, utilizatorii sunt rugati s puni la dispozitia
operatorului urméatoarele documente:

1. Persoane Fizice:



e Actul de identitate al titularului/titularilor (C.L. / Pasaport) — copie;

o Actul care atestid dreptul de proprietate sau de folosinti asupra imobilului (Ex:
Extras CF de dati recenté, Contract de inchiriere/comodat, etc.) — copie;

« Imputernicire / Procuri notariali (in cazul in care contractul se semneazi de citre o
altd persoand decat proprietarul sau titularul dreptului de folosinta asupra imobilului).
Tn acest caz, este necesari si copie C.1. imputernicit.

2. Persoane Juridice / PFA / Profesii Liberale:

e Certificatul de inregistrare (CUI) / Certificat de Inregistrare Fiscald — copie;

o Certificat Constatator ONRC (emis cu cel mult 30 de zile anterior) — copie;

o Actul care atestii dreptul de proprietate/folosinti asupra imobilului/spatiului (Extras
CF, Contract de inchiriere, Comodat ,etc.) — copie;

e Actul de identitate al reprezentantului legal (Administrator/Director) — copie;

« Imputernicire/Delegatie in original si C.I. imputernicit (in cazul in care contractul este
semnat de o altd persoand decét reprezentantul legal).

II. MODALITATI DE SEMNARE SI TRANSMITERE A CONTRACTULUI

Pentru a facilita procesul de semnare al noului contract, AQUA DUMBRAVITA S.R.L. pune
la dispozitia utilizatorilor urmétoarele optiuni:

Optiunea A: Semnare prin prezenta directa la sediul operatorului

Va puteti prezenta la sediul societitii din Dumbrivita, str. Creatiei nr. 28, jud. Timis, avind
asupra dumneavoastrd documentele mentionate la Sectiunea I (in original si copie), conform
programului de lucru cu publicul:

o Luni-— Joi: 08:00 — 12:00 si 12:30-16:30
e Vineri: 08:00 —13:30

Optiunea B: Semnare electronica (Online)

in urma transmiterii de ciitre utilizator a documentelor necesare pentru incheierea
noului contract la adresa de e-mail: contracte@aquadumbravita.ro, contractul redactat de
societatea noastréd poate fi semnat de utilizator utilizind semndtura electronica calificata (in
conformitate cu Regulamentul UE nr. 910/2014), urménd a fi ulterior transmis la adresa de e-
mail: contracte(@aquadumbravita.ro.

Optiunea C: Semnare olografi si transmitere la distanta

In urma transmiterii de citre utilizator a documentelor necesare pentru incheierea
noului contract la adresa de e-mail: contracte@aquadumbravita.ro, utilizatorul va
proceda in felul urmitor:

1. Contractul se printeazi de utilizator, se completeazi lizibil de acesta cu intregul sdu
nume §i prenume si apoi se semneazi olograf de citre titular/reprezentantul legal;

2. Contractul astfel semnat se transmite, in copie scanatd complets si lizibils, la adresa
de e-mail contracte(@aquadumbravita.ro;




3. Obligatoriu: Contractul listat §i semnat olograf de utilizator va fi depus fizic ulterior
la sediul svocietéjtii sau transmis prin servicii postale / curierat la adresa: AQUA
DUMBRAVITA S.R.L., Str. Creatiei nr. 2S, loc. Dumbravita, jud. Timis, cod postal
307160.

III. TERMEN DE INCHEIERE A NOULUI CONTRACT DE FURNIZARE

Incheierea noului contract de furnizare a serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare se va
realiza in termen de 60 zile calendaristice de la data comunicérii publice a prezentei informari
prin intermediul contului online al utilizatorilor, prin afisare la sediul operatorului AQUA
DUMBRAVITA, prin afisare la sediul Primériei Comunei Dumbrévita, pe site-ul oficial al
Primariei Dumbravita https:/primaria-dumbravita.ro, pe site-ul oficial al operatorului
https://aquadumbravita.ro, cat si pe www.dumbravitatv.ro .

Cu stim4,
AQUA DUMBRAVITA S.R.L.

Administrator,
Abilaru Iulian-Alexandru
(Semndturd si Stampild)
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